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Metodika — Pravidla pro fe$eni rizikovych a nouzovych situaci

Cilem je postupovat bezpecné a efektivné pii vzniku téchto situaci a minimalizovat negativni dopady.
Tato oblast je zajiSténa téZ podminkami BOZP a PO. Persondl détské skupiny je pravidelné
proskolovan a zna tak veskeré postupy pro poskytnu prvni pomoci, evakuaci détské skupiny atp.

Pti feseni krizovych situaci v piipade Girazu je nastaven systém poskytnuti prvni pomoci zranénému
a zarovei zajistén dohled nad ostatnimi détmi. Je stanovena osoba povéfena feSenim krizovych situaci
a dokladovanim jejich feSeni (hlavni pecujici osoba, ptipadné jeji zastup).

Rizikové situace v détské skupiné

Rizikové situace jsou chapany jako takové situace, pii nichz by mohla byt ohrozena bezpecnost ¢i
zdravi déti nebo pracovnikll zafizeni, a které mohou narusit priabéh poskytovani péce o déti v DS.

> Uraz ditéte

V piipadé drobného urazu ditéte prvni pomoc poskytne neprodlené€ ptitomna pecujici osoba, vyuzije
1ékarnicku k tomu urc¢enou. V piipadé nutnosti zajisti 1 nasledné 1ékatské vySetieni ¢i oSeteni. Rodice
jsou informovani bezodkladng. O kazdém 1 drobném urazu, ktery se stane v DS se ucini zaznam do
knihy urazii. V pfipadech bezprostiedniho ohrozeni Zivota nebo v situacich vyzadujicich neprodleny
zasah lékare volat RZS.

> Infek¢ni onemocnéni ditéte

Jakmile se u ditéte projevi tento typ onemocnéni je rodi¢ povinen nahlasit tuto informaci pecujici
osobé. Pracovnice DS nésledné informuje zakonné zastupce pisemnou formou na nasténce a ustné
pii predavani déti. DS nezvetejiiuje konkrétni jména, jde pouze o obecnou informaci ostatnim
rodi¢iim, pfedevs§im upozoriiuji na priznaky, kterych by si méli rodi¢e vSimat. Nejcastéji jde o tyto
nemoci — ves détska, plané nestovice, zanét spojivek, aj.

Pracovnik DS mtize po zédkonnych zastupcich vyzadovat potvrzeni o bezinfek¢nosti od détského
l€kate, a to pro navrat ditéte do DS po prodé€lani infekéniho onemocnéni. Divodem tohoto opatfeni

v

je ochrana ostatnich déti pied Sifenim infek¢niho onemocnéni.

V pfipad¢ vétsiho poctu infekénich onemocnéni lze postup konzultovat s Krajskou hygienickou
stanici Liberec na tel.: 485 253 111.
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> Nemocné dité

Pokud dité jevi znamky nemoci, pracovnik DS zajisti ditéti klidovy rezim a kontaktuje rodice.
Pecujici osoba nepodava ditéti zadné Iéky (napt. kapky proti kasli, davkovaci sprej do nosu proti
rymé, apod.). Zakonni zéstupci ditéte jsou povinni si dité co nejdiive vyzvednout, ptipadné
informovat pracovnika DS o tom, kdo si pro dité¢ piijde a kdy. Pti zjiSténi infek¢niho onemocnéni
(napt. vyskyt v§i) pecujici osoba dité izoluje od ostatnich déti, aby nedoslo k ptipadnému Siteni.

> Kontakt s jedovatou rostlinou

V piipad¢ podezieni na otravu pecujici osoba rychle vyhleda lékaiskou pomoc, sd€li druh rostliny,
ktery dité pozielo, nebo pfinese ¢ast rostliny s sebou. V¢asna diagndéza mize pii otravé prudce
jedovatymi rostlinami zachranit zivot. Je vhodné podavat ditéti hodn¢ tekutin, nejlépe vodu nebo ¢aj
v malych douscich. Nevhodné je mléko, protoze naopak zplisobuje ve stieve lepsi vstiebatelnost jedu.
Nevyvolavat zvraceni. V piipadé kontaktu ditéte s lehce jedovatou rostlinou postizené misto dikladné
omyt a sledovat. Vzdy ihned informovat rodice.

> Poruchy chovani a poruchy ve vyvoji u ditéte

Pfi podezieni na poruchu chovani u ditéte (napf. opozi¢ni chovani, odchylky v oblasti socializace) by
pecujici osoba meéla predevSim spolupracovat s rodiCem, informovat ho o moznostech feSeni
a poskytnout mu doporuceni. Diagnostika vyvojovych poruch u déti ptedskolniho véku je vzdy velmi
narocnd, proto opét pecujici osoba mize pouze piedat rodi¢i informace, na jaka zafizeni se mohou
obratit. Je vhodné si s rodi¢em sjednat osobni schlizku a nefesit tyto zalezitosti béhem predavani déti
v Satné.

> Nevyzvednuti ditéte z détské skupiny

Pracovnik DS odpovidé za zdravi a bezpecnost ditéte do doby, kdy jej preda zdkonnému zastupci
nebo jiné povéfené osobé. Zakonny zastupce ma povinnost si dit€¢ vyzvednout v urcené dobg,
provozni doba DS je stanovena v provoznim fadu. Pokud tak neucini, pracovnik DS jej telefonicky
kontaktuje. Pokud se mu nepodaii spojit ani s jednim zakonnym zastupcem, pak kontaktuje dalsi
osoby, které jsou povérené k vyzvedavani déti (viz. seznam dalSich osob opravnénych k vyzvednuti
ditéte v evidencnim listu ditéte). Pokud se pracovnikovi nepodafi kontaktovat Zadnou vySe uvedenou
osobu, je opravnén kontaktovat organ socidlné-pravni ochrany ditéte (OSPOD). V tomto ptipad¢ je
vzdy nutné, aby pracovnik uvazlivé posoudil vyuZiti tohoto prostiedku s ohledem na psychiku ditéte,
aby jeho jednani bylo klidné a k ditéti podporujici.

Pracovnik neni opravnén svévolné opustit s ditétem prostory DS a dité predat v misté jeho bydlisté
nebo jiné osobé¢ nez zakonnému zastupci nebo osobé jim povéiené.

Pokud dojde k pozdnimu prevzeti ditéte z DS po ukonceni provozni doby, pracovnik informuje
zékonného zastupce o tom, Ze se jedna o porusSeni provozniho fadu. V ptipadé, ze dojde
k opakovanému naruseni provozniho fadu, mize vedouci DS po piedchozim pisemném upozornéni
zakonného zastupce rozhodnout o ukonceni poskytovani péce o dité v DS.

> Neochota komunikovat s personalem DS a agresivni chovani zakonného zastupce
Jedna-li se o kratkodoby problém, je mozné odlozit rozhovor na dalsi setkani. Pii dlouhodobém
problému se pracovnik DS snazi o sjednani schiizky v pfedem ur¢eném terminu.

U projevu agrese ze strany rodice, jedna pracovnik DS asertivné a snazi se o smirné feSeni situace,
popt. kontaktuje PCR.



Pokud to situace umoziuje, konflikt nikdy nefesime na chodb¢, mezi dvefmi, v Satn€ apod. Na situaci
se personal DS pftipravi a nabidne terminy schiizky.

> Uraz pracovnika
Dojde-li k trazu pracovnika v prubéhu poskytovani sluzby péce o dit€ v DS, pak poskytne druhy
pracovnik prvni pomoc. V ptipadé¢ potieby je piivolana RZS. O urazu je proveden zdznam.

Prevence urazu

Provozovatel détské skupiny ma zavedeny systém manipulace a uchovéavani uklidovych
a hygienickych prosttedki bezpecné tak, aby bylo eliminovéno riziko otravy ¢i Grazu déti
i dospélych. Pecujici osoby a dalSi zaméstnanci manipuluji s pomickami v ramci détské skupiny
takovym zptisobem, aby zajistili bezpe¢ny pohyb déti v détské skupiné. V prvni fad€ se pouzivaji
uklidové prosttedky, nastroje a naradi v pritomnosti déti pouze v nejnutnéjSich pripadech a se vsi
opatrnosti. Mezi néstrahy, které mohou ohrozit bezpecnost, nepatii jen uklidové prostfedky
a nastroje, ale také rostliny v mistnostech ¢i ve venkovnich prostorach. Pfitomnost jedovatych rostlin
je mozné vyloucit ve vnitinich prostorach, av§ak ve vnéjsim prosttedi je tieba s nimi pocitat. Pecujici
osoby znaji zakladni seznam rostlin, které mohou ohrozit zdravi déti, a ptipadné védi, jaka opatieni
maji podniknout, pokud dojde k poziti ¢asti téchto rostlin. Pokud objevi mista, kde jedovaté rostliny
rostou, pak se témto mistim vyhybaji. Seznam nejedlych a jedovatych rostlin je ptilohou €. 1 tohoto
dokumentu.

Nastaveni pravidel pro bezpecné zachazeni s nebezpeénymi pomiickami
v pritomnosti déti

» citlivé seznamujeme déti pfedem s nebezpeCnymi pomuickami;

* vysvétlyjeme jim, k cCemu se pouzivaji a pro¢ jsou nebo mohou byt nebezpetné;
* vysvétlujeme jim pravidla bezpe¢ného zachazeni s témito pomiickami, napt. obrazkovou formou
tak, aby byla pochopiteln4;

* pfi pouZivani nebezpecnych pomiicek pracujeme s détmi v mensi skupince nebo individualng, aby
byla zajisténa bezpecnost deti pii praci.

Ptilohy:
¢. 1 Seznam jedovatych a nejedlych rostlin — zdroj MPSV, Metodika pro poskytovatele DS



Nouzové situace v détské skupiné

Nouzové situace zahrnuji technické poruchy a problémy hygienického razu, které omezuji provoz
zafizeni.

> Pozar

V ptipad¢ zjisténi pozaru pracovnici postupuji podle Skoleni BOZP a pozarni poplachové smérnice,
ktera je vyvéSena na chodbé. Pecujici osoba je povinna postupovat dle inikovych cest a zajistit détem
bezpecny odchod z prostor DS.

> Havarie vodovodu

V piipad¢ zjisténi havérie vodovodu pfitomny pracovnik neprodlené kontaktuje pracovnika udrzby a
informuje o uzavieni hlavniho uzavéru vody, ktery provedl. Zaméstnanci zajisti elektrické spotiebice
vypnutim z elektfiny, dokumenty, léky a osobni véci, které se ulozi na bezpecném miste.

Dle zavaznosti situace jsou déti odvedeny do mistnosti, kde je tato havarie nijak neohrozuje. Pokud
by tato havarie ohrozila béZzny chod DS, pak jsou o havarii informovani zakonni zastupci, kteti si
musi déti neprodlené vyzvednout.

> PoSkozeni elektrickych rozvodii, pojistky

)

Pti zjisténi zavady, ktera mize ohrozit déti nebo pracovniky (nalomena $iiira elektrického spotiebice,
rozbitd zasuvka apod.) je nutné zamezit pouzivani rizikového spotiebic¢e a oznamit poruchu vedouci
DS, ktera zada ukol k napraveni situace udrzb¢ organizace. V piipadé vypadnuti pojistek muize
pfitomny pracovnik vratit pojistku do spravné polohy, pii opakovaném vypadku je kontaktovana
udrzba organizace, ktera zjisti pti¢iny vypadku.

> PreruSeni dodavky elektfiny

Dojde-li k planovanému kratkodobému pteruseni dodavky elekttiny (do hodiny), zajisti pracovnici
provoz zafizeni 1 v dobé odstavky. Je-li planované pieruSeni na dobu né&kolika hodin, pfizplsobi
pracovnici program dne specifickym podminkdm, naptiklad celodenni vylet mimo zafizeni.
Nedovoli-li situace provoz (Spatné svételné a tepelné podminky v zimnim obdobi apod.), postupuje
se dle rozhodnuti vedouci, zpravidla dojde k uzavieni DS, o kterém jsou rodice pfedem informovani.
V ptipadé, Ze dojde k neplanované odstavce dodavky elektfiny, pak kontaktuje vedouci DS
dodavatele elektiiny, aby zjistil ptibliznou dobu do obnoveni dodavky elektiiny. Pokud se bude jednat
o kratkou dobu, zpravidla do hodiny, pak zajisti pracovnici provoz i v dob€ neplanovaného vypadku.
V piipadé, Ze zjisti, Ze bude vypadek trvat delsi dobu, vyhodnoti situaci vzhledem k dobé¢, kdy k
vypadku doslo — zda na zac¢atku provozu nebo hodinu pfed uzavienim, vzhledem k pocasi — zda lze
¢ast provozu stravit venku, a také zda vypadek omezi moznost vydani stravy dle pfislusnych norem.
Pokud je omezeni k provozu zésadni, pak jsou kontaktovani zdkonni zastupci, kterym vedouci DS
vysvétli situaci a pozada je o vyzvednuti déti v co nejkratSi dobé.

> Nefunkéni topeni v chladnych mésicich



Provoz zatizeni je zastaven v ptipad¢, kdy tfi po sob¢ nésledujici dny dojde k poklesu vzduchu pod
18°C nebo v jednom dni dojde k poklesu vzduchu pod 16°C. V téchto ptipadech pak vedouci DS
kontaktuje zakonné zastupce, aby si déti neprodlené vyzvedli.

> Vstup cizi osoby do objektu DS

Pracovnik DS upozorni osobu a pozada ji o opusténi prostor, piipadné vola PCR.

DULEZITA TELEFONNI CiSLA

Tisnové volani 112

Méstska policie 156

Hasici 150

Zachranna sluzba 155

Policie 158

Pohotovost energetiktl CEZ 800 850 860

Pohotovost voda SEVK 840 111 111 nebo 601 267 267

Pohotovost EPS (pozarniho systému) 606 052 800



Ptiloha ¢. 1: Jedovaté a nejedlé rostliny







